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leder

Mange FOA arbejdspladser er preeget af markeds-
garelse i form af udliciteringer, fritvalgsordninger
og interne styreformer inspireret af den private
sektors gkonomiske styreredskaber.

Vi mener ikke, at der skal tienes penge pd vel-
feerdsydelser. FOA gnsker ikke regeringens kom-
mercielle, ulige og markedsstyrede samfund.
Velfeerdssamfundet skal fortsat skattefinansieres.
Skattestoppet er med til at scettes alvorlige be-
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greensninger i lgsningen af bdde nuveerende og
kommende opgaver. FOA tager afstand fra bruger-
betaling, fordi kun et skattefinansieret velfeerds-
samfund kan sikre retfcerdig og rimelig omforde-
ling til fordel for de svage.

FOA ser det som sin opgave at veere et steerkt
talergr for det solidariske velfcerdssamfund, hvor
velfeerden ikke gares til en vare, men handler om
behov. | et samfund, der er sa rigt som det danske,
er alt andet uveerdigt.

Uligheden i samfundet er stigende, ulighed fdr et
samfund til at falde fra hinanden.

Vedr. udlicitering er der talrige undersggelser,

som viser, at udlicitering skaber utilfredse med-
arbejdere. Der refereres bla. til en undersaggelse
udarbejdet af Rambgll i dec. 2006, hvor det tyde-
ligt fremgdr, at medarbejdertilfredsheden falder
markant. Dansk Industri har fdet et analyseinstitut
til at undersggen tilfredsheden blandt medarbej-
derne fgrog efter en udlicitering. Det samlede
resultat viser, at pd en skala fra 1 til 6 er der et fald
i den gennemsnitlige tilfredshed fra 4,9 til 4,3 efter
overdragelse.

Sidst har vi oplevet at Frederikssund kommune
gnsker at sende kostproduktionen i udbud. Her har
medarbejderne pd et made faet at vide at ud af en
medarbejderstab pd i alt 60 ville kommunen frem-
over kun have brug for de 20. Enhver sund fornuft
siger, at det ikke kan ga. Arbejdspresset vil blive
enormt. Hvordan skal 20 medarbejder klare arbej-
det fremover, hvor de fagr har veeret 60. FOA kreever
ansteendighed og redelige arbejdsforhold.

FOA ser velfeerd fra to sider, fordi FOA's medlem-
mer er bdde borgere og medarbejdere i velfcerds-
samfundet, derfor nej til markedsgarelse af det
danske velfeerdssamfund.

Charlotte Jacobsen

Afdelingsformand
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Ny medarbejder i FOA Frederikksund

FOA Frederikssund byder velkommen til Irene Maller Buus

Irene er ansat som faglig medarbejder fra januar dannelse i Ledelse 2007. Har arbejdet som sygehjzel-
2008- januar 2009. per/ Social og sundhedsassistent pa plejehjem, hjem
Irene servicerer medlemmerne ved henvendelse til for yngre fysisk handicappede samt flere specialer
afdelingen. i sygehusvaesenet. Har veeret FIR pé Frederikssund

Er elevansvarlig i afdelingen. Sygehus i en arreekke. Har veeret teamleder i hjem-
Deltager i Miljoudvalget samt er med omkring meplejen inden sin anseettelse i FOA Frederikssund
regionsarbejdet og vil veere sparringspartner for FTR ~ Nordsjeelland.
pa Frederikssund Hospital. Breender for faglighed, udvikling, fagidentitet.
Personligt Fritid
er Irene uddannet Sygehjaelper 1989, Social og Irene er fritidsleder i en hdndboldklub.
sundhedsassistent 2000 samt har en akademisk ud- Er bestyrelsesmedlem i Sosu-sektoren.

Beklagelse Faglig sekreteer Niels
_ 1 Mortensen stopper i FOA
Sidste udgivelse af INFOATION som I

skulle have modtaget for jul blev ved en Frederikssund
fejl forst leveret efter jul, dette beklager
vi meget.

For at spare samsender vi vores materiale Niels har valgt at sege nye udfordringer og

som skal udsendes med Forbundet. Der stopper i afdelingen med sidste arbejdsdag
var her sket en misforstéelse Omkring den 29. februar 2008. FOA Frederikssund

dato for levering. skal hermed takke for et godt samarbejde og
pnsker Niels god vind fremover.

Pa afdelingens vegne

Charlotte Jacobsen P4 afdelingens vegne
Charlotte Jacobsen
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FOA er som bekendt i fuld gang med at forhandle overenskomst for vore medlemmer

og gdr som scedvanlig efter et forlig, men fdr vi ikke et forlig I/vi kan acceptere,

kan vi iveerkscette kollektive kampskridt for at forsgge at fd gennemtrumfet vores
overenskomstkrav. Midlet fra FOA's side er strejke/konflikt. Derfor er FOA Frederikssund

og Forbundet i fuld gang med at forberede en evt. konflikt.

Vi kan allertidligst varsle konflikt den 1. marts og da
der er en maneds varsel vil konflikten fgrst kunne
treede i kraft en méaned efter, dvs. 1. april.

Hvem varsles

Vi har forelgbig udtaget folgende arbejdspladser

under kommunerne:

¢ Lgvdalen social- og sundhedspersonale og husas-
sistenter, Halsnses Kommune

e Solhjem, social- og sundhedspersonale og husas-
sistenter Halsnaes Kommune

¢ Hjemmeplejen, social- og sundhedspersonale
Halsnaes Kommune

e Halsnaescentret, social- og sundhedspersonale og
husassistenter Halsnses Kommune

e Medlemmer under Region Hovedstaden i FOA
Frederikssund bliver ikke varslet i konflikt i forste
omgang.

Konfliktunderstattelse

Medlemmer i konflikt vil modtage konfliktunderstot-
telse svarende til den manglende lgnudbetaling efter
fradrag af arbejdsmarkedsbidrag, da der ikke skal
svares arbejdsmarkedsbidrag af konfliktunderstat-
telse. Feriepenge af belgbet vil ligeledes efter fradrag
af arbejdsmarkedsbidrag blive udbetalt sammen med



konfliktunderstattelsen. Der vil ogsé blive indbetalt
pensionsbidrag svarende til den manglende pensions-
indbetaling. Veer opmaerksom p4, at der ikke optjenes
ret til betalt ferie under konflikt, I skal veere op-
meerksomme p3, at der som en del af konfliktunder-
stottelsen udbetales et belgb svarende til de mang-
lende feriepenge til brug ved senere ferieafholdelse.

Hvad ggr vi
Hvis konflikten bliver til noget, vil afdelingsrepree-
sentanter og de tillidsvalgte selvfolgelig veere hos Jer.

Hvorfor ikke mig?

I forste omgang varsler vi ca. 10 % af vore medlem-
mer, senere kan der komme en udvidelse af konflik-
ten.

Konflikten skal ses som en samlet konflikt p&
landsplan. Dette betyder, at der er lagt en samlet
strategiplan. Feks. har vi ikke udtaget peedagogmed-
hjeelpere til konflikt i FOA Frederikssund idet deres
paedagog kolleger ikke skal i konflikt i FOA Frede-
rikssunds omrade. Andre afdelinger i landet har i
stedet udtaget peedagogmedhjaelpere der hvor paeda-
goger ogsa er udtaget.

Andre grupper vil komme "i spil” ved en udvidet
konflikt.

Ikke konfliktramte

Medlemmer, der ikke er omfattet af konfliktvarslet,
og grupper, der undtages fra konflikt efter aftale, skal
forholde sig neutrale og mé ikke patage sig andet og
mere arbejde, end hvad de ssedvanligt har beskeef-
tiget sig med. Det skal understrejes, at det er vigtigt
ikke at patage sig arbejde, der er strejkeramt. Hvis
medlemmer ansat pd arbejdspladser, der ikke er vars-
let i konflikt, nedleegger arbejdet, bliver det behand-
let som en overenskomststridig arbejdsnedleeggelse.

Elever

Elever er ikke omfattes af arbejdsstandsninger. Dette
betyder at der skal tages stilling til hvordan elevernes
fortsatte uddannelse kan sikres. Men husk, at elever
ikke ma saettes til at udfere andet arbejde end det, de
normalt er beskaeftiget med som led i deres uddan-
nelse.
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Fleksjobbere
Medlemmer i fleksjob er omfattet af konflikten

Ngadberedskab

[ Hovedaftalen er fastlas det, at der skal indgas en
aftale med arbejdsgiverne som sikrer et ngdvendigt
beredskab inden for de omrader, der berores. For
konflikten iveerkseettes forhandles de generelle ram-
mer mellem forbundet og arbejdsgiver. Disse ram-
meaftaler, er udgangspunktet for forhandlingerne om
de lokale aftaler pa de enkelte arbejdspladser som
indgis mellem den enkelte arbejdsgiver og Den til-
lidsvalgte /lokale FOA Afdeling.

Nodberedskabet skal sikre, at der udferes arbejde,
der er livsvigtigt eller uopseettelige/pakraevet for at
undga helbreds- og/eller varigt farlighedstruende
folger.

Ferie

Ferie der er pabegyndt senest samtidig med konflik-
ten, skal afholdes som planlagt, uanset konflikten.
Der udbetales saedvanlig len under ferien.

Ferie, der er planlagt pdbegyndt under konflikten,
suspenderes og kan ikke afholdes under konflikten.
Der ydes ikke erstatning for tab, som er opstdet i for-
bindelse med at ferien suspenderes.

Ikke planlagt ferie kan ikke pdbegyndes under
konflikten.

Sygdom
Medlemmer som er omfattet af konflikten og som
ved dennes start er sygemeldt vil ikke modtage lon,
men vil modtage konfliktunderstattelse med fradrag
af eventuelle sygedagpenge, som medlemmet kan fi
udbetalt ved henvendelse til social- og sundhedsfor-
valtningen i bopselskommunen.

Under konflikten skal medlemmerne ved sygdom
give meddelelse til afdelingen.

Tillidsrepraesentanten
Tillidsrepraesentanten er som andre omfattet af kon-

-
flikten 3
Tillidsvalgte kan pa Tillids Zonen finde konflikt- 5
vejledninger etc.. =
<

P4 afdelingens vegne, Charlotte Jacobsen _
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for medlemmer

| forbindelse med pasning og pleje
af syge bgrn eller andre nartstaende

| det folgende gennemgas de forskellige

orlovsordninger

1. Pasning af neertstdende med handicap eller alvor-
lig sygdom

2. Pasning af deende

3. Pasning af kronisk sygt eller funktionsheemmet
barn i hjemmet

4. Pasning af alvorligt sygt barn

1) Pasning af nzertstaende med handicap eller
alvorlig sygdom.
Lovgrundlag: Lov om social service § 118
Lov om lenmodtageres ret til fraveer fra arbejde af
seerlige familiemcessige drsager

Kommunen har pligt til at ansatte en person med
lgn i op til 6 mdr., der gnsker at passe en naertsta-
ende med handicap eller alvorlig sygdom. 6 mdr.s
perioden kan deles op i 2 perioder pa hver 3 mdr. Et
forventet lovforslag vil i 2008 ggre ordningen mere
fleksibel.

Ved neertstiende forstds segtefeelle, samlever, voks-
ne born, foraeldre og andre med en teet tilknytning til
den syge eller handicappede

Den neertstaende skal bo i egen bolig (mé ikke bo
pa institution eller lignende).

Den, som passer en neertstdende, har ret til lon pa
17.898 kr./mdl.(pr. 1. januar 2008). Ansettelsen fore-
tages af den kommune, hvor den nzertstiende bor.
Anseettelsen sker pa seedvanlige vilkdr med anseettel-
sesbrev, mv.

Der er folgende betingelser for ivaerksaettelse af en
sddan ordning:

e Alternativet til pasning i hjemmet er degnophold
uden for hjemmet, eller at plejebehovet svarer til
et fuldtidsarbejde.

e Enighed mellem parterne om etablering af pleje-
forholdet.

e At der ikke er afggrende hensyn, som taler imod,
at den pageeldende passer den neertstaende (ek-
sempelvis nedsat funktionsevne hos den ansatte
eller andre alvorlige problemstillinger).

2) Pasning af en deende
Lovgrundlag: Lov om social service §§ 119-121
KTO-aftale: Om fravcer af familiemcessige drsa-
ger,2005, § 39

Personer, som passer en naertstdende, som gnsker at
do i eget hjem, er berettiget til et plejevederlag - en
godtgarelse for tabt arbejdsindteegt - svarende til 1,5
gange det sygedagpengebelgb pagaeldende ville have
faet udbetalt af kommunen ved egen sygdom.

Til personer som ikke vil have ret til udbetaling af
sygedagpenge ved egen sygdom, udbetales et mi-
nimums-plejevederlag, svarende til 82% af hgjeste
dagpengesats.

Der er folgende betingelser

e Hospitalsbehandling af den neertstdende skal
veere udsigtslgs, derudover méd den neertstdendes
tilstand ikke nedvendiggere hospitalsindleeggelse.

e Enighed mellem parterne om etablering af pleje-
forholdet.

e At der ikke er afgerende hensyn, som taler imod,
at medlemmet passer den neertstiende (eksem-
pelvis nedsat funktionsevne hos medlemmet eller
andre alvorlige problemstillinger).

FOA’s medlemmer har ifelge § 39 i KTO’s "Aftale om
fraveer af familiemaessige arsager, 2005” ret til fra-
veer fra arbejdet med sadvanlig lon i perioden, hvor
de passer den dgende.

3) Pasning af kronisk sygt eller funktionsheem-
met barn i hjemmet
Lovgrundlag: Lov om social service § 42
KTO-aftale: Om fravcer af familiemcessige drsa-
ger,2005, § 38

Medlemmer som i hjemmet forsgrger et barn under
18 ar, som er kronisk eller langvarigt syg eller har
betydeligt og varig nedsat psykisk eller fysisk funkti-
onsevne, kan fa hjeelp til deekning af tabt arbejdsfor-
tjeneste.



Der er her tale om en ordning, hvor behovet for
deekning af tabt arbejdsfortjeneste vurderes ud fra
barnets behov. Det er en betingelse, for bevilling
af ydelsen, at det er ngdvendigt, at barnet passes i
hjemmet. Bevillingen gives oftest for et forholdsvis
begreenset antal timer ugentligt.

Socialforvaltningen fastszetter det ngdvendige
timetal. Den tabte arbejdsfortjeneste beregnes ud fra
den hidtidige bruttoindteegt i forhold til det fast-
satte timetal. Den tabte arbejdsfortjeneste reguleres
en gang arligt med satsreguleringsprocenten (pr.1.
januar).

Der folges jeevnligt op pa bevillingen, som kan ju-
steres efter barnets behov.

Medlemmer, som bliver ledige fra et deltidsarbejde,
kan samtidig med at de modtager tabt arbejdsfortje-
neste, fa en seerlig ydelse i op til 3 maneder. Denne
ydelse tilgodeser iseer medlemmer, som ikke kan
modtage dagpenge fra a-kassen fordi de ikke kan sta
til radighed for et fuldtidsarbejde.

Betingelsen for at f denne szerlige ydelser er, at
e de er medlem af en a-kasse
e de ikke kan fa dagpenge fra a-kassen
e de ikke har et rimeligt tilbud om deltidsarbejde

og

e de ikke modtager andre ydelser til forsgrgelse

4) Pasning af alvorligt sygt barn
Lovgrundlag: Lov om ret til orlov og dagpenge ved
barsel (barselloven) § 26
KTO-aftale: Om fraveer af familiemcessige drsa-
ger,2005, § 37

Forzeldre, der forsgrger et alvorligt sygt barn under

18 ar, har ret til dagpenge, hvis en forzelder, helt eller

delvist, ma opgive sit arbejde under barnets sygdom.
Dagpengebelgbet svarer til det dagpengebelgb,

som forzelderen selv ville have veeret berettiget til
under egen sygdom.

Det er en betingelse, at barnets sygdom skennes at
medfgre ophold pé hospital eller institution i 12 dage
eller mere. Ophold i eget hjem og ambulant behand-
ling kan sidestilles med dette, hvis barnets behov i
forbindelse med sygdommen taler for dette.

Kravet om en sygeperiode pa 12 dage eller mere
geelder ikke ved hospitalsophold for bgrn af enlige
forsgrgere.

Dagpenge kan hgjest ydes i 52 uger indenfor de
forudgdende 18 méneder.

Henvisning til anden relevant radgivning

Hvis du har behov for anden radgivning, kan du med
fordel kontakte rddgivningsfunktionen i en interesse-
eller hjelpeorganisation, som er teettest pa den neert-
stdendes problemstilling. Radgiverne har som regel
en bred, praktisk erfaring med den aktuelle problem-
stilling og kan udover radgivning til dig, give tilbud
om forskellige stottende aktiviteter.

De vigtigste samarbejdsparter er dog den relevante
kommunes socialforvaltning og arbejdsgiver, Her kan
en rundbordssamtale for eksempel vaere relevant.

Nedenstaende er eksempler pa tilbud om radgiv-
ning, som kan vaere relevante for dig. Listen er langt-
fra udtemmende, men er forst og fremmest ment som
inspiration til brug af rddgivning fra eksterne aktorer.

Kraeftens bekeempelse
Hjerneskadeforeningen
Dansk Epilepsiforening
Hjerteforeningen
AIDS-linien
Psykiatrifonden

L "N - 1BNnIQ34

800¢ -



IN-FOA-TION

[==)
(=
(=]
N

- Nr. 1

Februar

Information om afdelingens tillidsvalgte

FOA, Frederikssund Afdeling vil gerne byde velkommen til alle nye tillidsvalgte.
Samtidig en stor tak til de fratrddte tillidsvalgte for deres store arbejde.

Ny valgte

Feellestillidsrepraesentant

Conny Gad
Lavdalen, Halsnaes

Ellinor Serensen
Hjemmeplejen, Egedal

Fratradte

Tillidsrepreaesentant

Gitte Nolte
Torvets Barnehus, Halsnaes

Tillidsrepraesentant

Helle B. Lanvig
Torvets Barnehus, Egedal

Tillidsrepraesentant suppleant

Hanne Jepsen
Frederikssund Sygehus

Tillidsrepraesentant suppleant

Jonna Nielsen
Egedal Dagpleje

Kirsten Kruse Svendsen
Damgérdsparken, Egedal

Litha Jensen
Halshaes Centret

Sikkerhedsrepraesentant

Anja Sgrensen, Lindehuset,
Slangerup

Sikkerhedsrepraesentant

Annette Andersen
Frederikssund Sygehus

Laila Mgller
Egedal Dagpleje

Strejkefeber i Frederikssund

I Frederikssund avisen fredag, den 8. februar 2008 er
der pa forsiden et interview med undertegnede. I an-
det afsnit kaldet "Husmedre pa barrikaderne” skriver
journalisten "Det er husmgadre, de plejer at passe sig
selv og brokke sig til hinanden”.

Jeg skal her tilkendegive, at jeg aldrig har udtalt
mig pa denne nedladende made om FOA’s medlem-
mer og aldrig vil gere det.

Jeg har talt med journalisten, som har lovet at be-
klage udtalelsen i en efterfolgende artikel.

Charlotte Jacobsen, Afdelingsformand

Ann Stelmach, Fjordtop-
pen, Frederikssund

Anni S. Christensen,
Barnehaven Maglehgj,
@lstykke

Med venlig hilsen
Charlotte Jacobsen
Afdelingsformand

25 ars medlemsjubilaeum

I perioden 01.01.2008-29.02.2008 har folgende
medlemmer veeret medlem af FOA, DKA eller
HAF i sammenlagt 25 ar. Afdelingen @nsker
tillykke og har fremsendt en blomsterbuket til:

Hanne B. Jorgensen, Frederikssund
Jette Jensen, Hundested

Kirsten M. Frederiksen, Hillerad
Inge M. D. Skaaning, Jaegerspris
Kirsten Madsen, Frederikssund
Enid M. Pedersen, Farum

Anne Klonaris, Veksg Sj.

Med venlig hilsen Charlotte Jacobsen, Afdelingsformand
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fra FOA - Fag og Arbejde udsendt d. 16/01-2008

Hajere bader for sjusk med sikkerheden pd arbejdspladsen

FOA - Fag og Arbejde er enig med beskaeftigelse-
minister Claus Hjorth Frederiksen om hgjere bgder
til virksomheder, der slgser med sikkerheden. Det

er blot ikke nok. Kulturen skal prioritere sikkerhed,
og arbejdstilsynet skal igen kunne give bader, hvis
arbejdspladsvurderingen (APV), sikkerhedsorganisa-
tionen og sikkerhedsuddannelsen ikke er i orden.

Tirsdag den 15. januar fortzeller Claus Hjorth Fre-
deriksen i Jyllands-Posten om sit forslag til hgjere
beder til virksomheder som har skader og arbejds-
ulykker, fordi de sjusker med sikkerheden.

"Det signal er FOA meget enig i. Vi kan ogsa
konstatere en stigning i antallet af arbejdsskader
inden for det kommunale arbejdsmarked for FOAs
medlemmer. Antallet af anmeldte arbejdsskader for
FOAs omrade er vokset med ca. 4 procent fra 2005
til 20067, siger forbundssekreteer Inger Bolwinkel fra
FOA - Fag og Arbejde.

1 2006 blev der anmeldt 5258 ulykker og arbejds-
betingede sygdomme alene inden for FOAs omréade.

"Ud over dette er det naturligvis vigtigt, at kultu-
ren pa arbejdspladserne prioriterer sikkerheden, og
her spiller medarbejderne en vigtig rolle sammen
med sikkerhedsrepraesentanterne og ledelsen”, sige
Inger Bolwinkel.

"Arbejdsmiljereformen leegger op til, at arbejds-

pladser som vil og kan skabe et godt arbejdsmiljg
skal preemieres. Men arbejdspladser som hverken vil
eller kan det - skal straffes. Her er hgjere bader et
klart signal til virksomhederne om at oppe sig”, siger
forbundssekreteer Inger Bolwinkel.

FOA er glade for, at ministeren hjzelper "den gode
vilje” godt pa vej, nar der er risiko for at fa sterre
beder, hvis man ikke har orden i arbejdsmiljget.

”Jeg synes ogsd, at de meget gode erfaringer med
Arbejdstilsynets mulighed for at give administrative
boder burde tages op igen. Tidligere kunne Arbejds-
tilsynet uden for mange administrative dikkedarer og
tunge retssager uden videre give 10.000 kroner i bgde
til de virksomheder, der ikke havde orden i arbejds-
pladsvurderingen, i sikkerhedsorganisationen, og i sik-
kerhedsuddannelsen”, fortzeller Inger Bolwinkel.

“Erfaringerne fra den periode viste, at der virkelig
kom fart pa det forebyggende arbejde med arbejds-
miljget. Hvis regeringen genindfarer Arbejdstilsynets
muligheder for at handle med administrative bader,
vil man afskaffe en masse ligegyldigt bureukrati,

og ga lige til biddet. Loven er jo ganske klar. Det g
er overholdelsen af loven, det halter med. Udvides é
handlemulighederne for Arbejdstilsynet, gavner rege- =
ringen det forebyggende arbejdsmiljearbejde”, slutter =
Inger Bolwinkel. -
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Kan dagplejen bevare sin starrelse?

Det er et provokerende spargsmadl, men ikke desto mindre et relevant spgrgsmal.
For det er FOA - Fag og Arbejdes faste overbevisning, at kommunerne selv bestemmer
hvor stor dagplejen skal veere. Ogsd i en tid med hgj beskceftigelse.

Rekrutteringspotentialet

Der er godt nok ikke s& mange hjemmegaende
husmeadre lzengere, som tidligere udgjorde det store
rekrutteringspotentiale. Flere kvinder far en uddan-
nelse, som de gerne vil bruge, og ser derfor ikke
dagplejejobbet som en karriereve;j.

Men mange familier har sveert ved at fa to fuldtids-
job, en pendler tilveerelse og sma bern til at g op i en
hejere enhed. Der er meget fokus pé stress - mange
bukker under for et for stort arbejdspres - og det gar
alle opmaerksom p4, at man skal passe pa sig selv og
sin familie. Den Familie- og Arbejdslivskommission,
som regeringen nedsatte, fremlagde da ogsa en under-
sogelse der viste, at iseer bgrnefamilierne har sveert ved
at fi skabt sammenhaeng mellem familie og arbejdsliv.

Det er derfor en ny gruppe af kvinder og maend, der
vil veere interesserede i at veere dagplejere i nogle ar.
Nogle bliver lidt leengere i jobbet, fordi de synes, at
det er et dejligt selvstaendigt og givende job. Andre
vender tilbage til deres tidligere job og bruger deres
uddannelse, nar deres egne bgrn nar skole- eller bar-
nehavealderen. Feerre vil nok fremover veere i jobbet
i 10 eller 20 ar.

Malgruppen

Vi ved at mange nye dagplejere er blevet opfordret til
at sgge jobbet af nogen i deres omgangskreds, fami-
lie, egne bgrns dagtilbud, naboer o.a. Vi ved ogs4, at
forzeldre til bern i dagpleje, eller som har haft bern

i dagpleje, er mere interesserede end andre grupper.



Det skyldes, at kendskabet til dagplejen naturligt nok
gger interessen.

Kendskabet til dagplejen, som den er i dag, skal
derfor generelt gges. Og sa skal vi have spurgt sa
mange der kender dagplejen som muligt, om de er
interesserede i at blive dagplejere.

Dagplejen et tidssvarende tilbud

Dagplejen er et unikt tilbud til sma bgrn, fordi der
er en fast voksen, en lille bgrnegruppe og hjemlige
rammer. Og den vil blive ved med at veere et unikt
tilbud, hvis den fortsat findes. Den er ogsa stadigvaek
et fleksibelt tilbud for kommunerne, hvis alternativ
til dagplejere er at opfore vuggestuer, hvor anlaegs-
udgifterne langt overstiger etableringsomkostninger-
ne ved at seette en ny dagplejer i gang. Der er derfor
stor fornuft i at holde dagplejen i live - for bernene,
borgerne og for kommunen.

Nar det er sagt, s& er det ogsa klart, at der en sam-
menhaeng imellem jobbets popularitet og dagplejens
omdgmme. I de kommuner hvor dagplejen har det
godt — hvor arbejdsvilkarene er gode, der er det min-
dre sveert at rekruttere nye dagplejere og fastholde de
dagplejere, der allerede er ansat. Det er derfor ogsa
vigtigt at sla fast, at det ikke fremover er givet, at
dagplejen pd landsplan fortsat skal veere billigere at
drive end en vuggestueplads.

Den attraktive arbejdsplads

En levedygtig dagpleje er nemlig ogsa en dagpleje,
hvor det er en peedagogisk vurdering, der afggr hvor
mange bgrn den enkelte dagplejer har, hvor dagple-
jerne far den supervision og stotte de har brug for af
deres dagplejepeedagog, hvor geesteplejen fungerer
til bade dagplejere og foraeldres tilfredshed og hvor
der er seniorordninger og andre aftaler, der sgrger
for at dagplejere der har brug for aflastning bliver
det. Det er et hardt fysisk arbejde at veere dagplejer,
og mange ma forlade faget nedtvunget, fordi den
fysiske belastning bliver for stor.

At dagplejens ry afger jobbets popularitet er et
vigtigt budskab. Og heldigvis noget der er til at ggre
noget ved. Det er ikke gjort med en reklamekampag-
ne med flotte billeder, men tager tid og kreever ved-
holdenhed. Alt for mange der ikke kender dagplejen
gar rundt med et foreeldet billede af, hvad en dagple-
jer er, hvad hun laver og hvordan hun ser ud.

IN-FOA-TION

Reklamekampagnen
I et samarbejde med et reklamebureau har FOA - Fag
og Arbejde fiet lavet en reklamekampagne, som har
to overordnede elementer:
Plakater, annoncer, folder og hjemmesiden www.
dagpleje.dk, der praesenter danskerne for nye bil-
leder af dagplejere og information om jobbet.
Et inspirationskatalog, som indeholder det vee-
sentlige — og det tidskraevende — nemlig forslage-
ne til, hvad det er dagplejen og resten af kommu-
nen kan gore.

Plakater, annoncer, folder og hjemmeside

er holdt i moderne og glade farver med nogle gode
billeder af rigtige dagplejere og deres born i dagpleje.
Kampagnen skal @ndre borgernes forestilling om
dagplejeren. Det er den udgiftstunge del af indsatsen
for at skaffe nye dagplejere, og det er en leengere-
varende proces. Derfor er det ogsa vigtigt, at kom-
munen som helhed patager sig opgaven og finder
finansiering til at indrykke annoncer m.m. Selve
udgiften til kampagnens layout, medierddgivning,
fotografering, hjemmesiden m.m. har FOA - Fag og
Arbejde betalt for.

Medieradgivere anbefaler at kampagnen kares flere
gange i lpbet af et &r. Vi ved at jobbet som dagple-
jer er et job, som mange overvejer lenge inden de
sgger det — de skal altsd mindes om jobbet igen og
igen. Ogsa for at sikre, at de nye billeder af dagplejen
forankres.

Vi har fiet lavet nogle regneeksempler pa, hvor
meget kampagne man som kommune kan fa for
100.000 kr. og for 300.000 kr. For hvert eksempel
er angivet, hvor stor en andel af kommunens ind-
byggere, der i givet fald vil se kampagnen, og hvor
mange gange de vil nd at se den mens den kgrer. Der
er iseer lagt vaegt pd indrykning af helsides annoncer
- pa nogle af de farste sider i lokalavisen og veek fra
jobsektionen. Det er nemlig ikke aktive jobsegende,
der er den primaere méalgruppe i kampagnen.

Plakaterne haenges op der hvor det er relevant.
Butiksdgre, sundhedsplejersken, jordemoderen, lze-
gen, supermarkeder, bernehaver, skoler, biblioteker,
jobcentret o.a. Folderen laegges der, hvor det giver
mening.

Det anbefales ogsd, at der reklameres udenders
fx pa busstoppesteder i omrader, hvor der mangler

. Jeniqay4
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dagplejere, og at der i busser, der kerer gennem de
omrader, hvor der mangler dagplejere, seettes haenge-
skilte inde i bussen med en paklaebet blok — det der
star pd blokken kan tilpasses lokalt, sa f.eks. et lokalt
arrangement kan naevnes. [ byer der har biografer el-
ler restauranter med toilet reklame, szettes en seerligt
udformet annonce op her.

Inspirationskataloget
Det er iseer vigtigt, at Barne- og ungeudvalget, for-
valtningen og dagplejen er enige om, at rekrutterings-
opgaven er hele kommunens opgave, selvom der malt
i timer skal leveres den stgrste indsat i dagplejen selv.
I kataloget er alle forslag til dele af en kampagne
samlet - til inspiration. Her er forslag til hvordan
man involverer dagplejelederne, dagplejepsedago-
gerne, dagplejerne, sundhedsplejerskerne, mgdre-
grupperne, pladsanvisningen, jobcentre, foraeldrene,
daginstitutionerne, forvaltningen og politikerne. Men
ogsa forslag til, hvordan man gger opmarksomheden
pa dagplejen, og forslag om at bruge ejendomsmaeg-
lere og jobmesser i rekrutteringsindsatsen.

Landskonferencen

"Kvalitet i dagplejen”

I lighed med de tidligere ar, har bestyrelsen i Paeda-
gogisk sektor besluttet at bestille

8 pladser til Landskonferencen 2008 arrangeret af
Paedagogisk Sektor i forbundet.

Sektorbestyrelsen har forlods tildelt sektorforman-
den og naestformanden pladser. De

ovrige 6 pladser fordelse med 4 til dagplejerne og
2 til dagplejepaedagogerne.

Konferencen finder sted pa Hotel Nyborg Strand d.
19 og 20. juni 2008.

Sektoren betaler deltagergebyret (inkl. overnatnin-
gen) og transporten.

Tabt arbejdsfortjeneste ma du enten selv betale
— eller spge din arbejdsgiver om.

Sektoren vil prioritere blandt ansggerne siledes, at
vi bliver geografisk bredt repraesenteret.

Endelig foreslas det ogsd at interesserede i jobbet
skrives op i en jobbank, hvis der ikke mangler dag-
plejere i deres omrade. Tanken er, at de sd kontaktes,
ndr der er en ledig stilling i netop deres omrade.

Hvordan far man kampagnen og kommer
i gang?
I Paedagogisk sektor vil vi gerne komme og praesen-
tere kampagnen f.eks. for Barne- og ungeudvalget,
TR’ere og dagplejeledere. Vi vil nemlig gerne forteelle
om den research der ligger bag kampagnen og om
hvad kampagnen kan udrette for kommunen.
Kontakt: Konsulent Birgit Stechmann, Paedago-
gisk sektor, FOA - Fag og Arbejde, Staunings Plads
1-3, 170 Kebenhavn V, tlf. 46 97 25 06 eller via mail
bist001 @foa.dk.

| 7 ud af 10 kommuner mangler man
dagplejere, ifalge feelles undersggelse
foretaget af FOA og KL i 2007.

2008

Foelgende emner vil blive berort pa konferencen
Relationskompetance

Socialt udsattte bgen i dagplejen

Den 0-3 ariges sproglige udvikling

Born med szerlige behov i dagplejen

Hvordan er dialogen med foraeldrene
Forklaringer eller undskyldninger

Hjernens udvikling 0-3 arige (v/Peter Lund Mad-
sen hjerneforsker)

e Paneldebat, om dagplejens fremtid.

Er du interesseret i at sege om én af de 6 pladser,
skal din ansggning veere Paedagogisk Sektor i heende
senest tirsdag den 1. april 2008

Med venlig hilsen

Ann M. Nielsen, Sektorformand, Paedagogisk sektor
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Generalforsamling i Paeedagogisk Sektor torsdag den 27. marts 2008

Generalforsamlingen afholdes i FOA Frederikssund, Adalsparken 2, 3600 Frederikssund.

Dagplejernes klub kl. 18.00

e Velkomst ved klubformanden.
e Valg af dirigent.

e Valg af referent

e Klubbens beretning

¢ Indkomne forslag.

e Eventuelt.

Ca. kl 18.30 vil der veere feelles spisning for ALLE
sektorens medlemmer.

Af hensyn til traktementet, tilmelding pa tlf.:
46971200, senest mandag 17. marts 2008.

Paedagogisk sektor ca. kl. 19.15
e Velkomst

e Valg af dirigent og referent

¢ Godkendelse af dagsorden

e Bestyrelsens beretning.

Kursusprogrammet

Endelig er kursusprogrammet ude hos medlemmerne,
- men, men — desvaerre ikke til tiden. Vi har faet ny
distributer af kursusprogrammet sddan, at det sam-
sendes med de gvrige FOA forsendelser, og dermed
sparer FOA og medlemmerne penge. Det har dog ikke
veeret helt uden problemer.

FOA var blevet lovet, at kursusprogrammet ville
afleveres til postforsendelse den 14. december 2007
og kort efter skulle det si finde vej til medlemmer-
nes brevspraekker sddan, at medlemmerne i ro og
mag kunne udveelge sig kurser i juleferien. Nu gar
det jo ikke altid som praesten praedker, og de forste
kursusprogrammer blev udsendt i starten af januar,
og enkelte fik det forst den 17. januar. Det er jo ikke
tilfredsstillende og der arbejdes nu pa at forbedre
postgangen sadan, at kursusprogram og deadline for
kursustilmeldinger kommer til at passe bedre sam-
men. Indtil da beklager FOA forsinkelsen, som vi
desveerre ikke har veeret herre over.

Erling Hjort, Kursusafdelingen.

e Indkomne forslag
Loveendringer jf. afdelingslovene
e Valg
- Sektornaestformand Jens Nielsen, genopstiller
Bestyrelsesmedlem Theger Nielsen, genopstiller
ikke
Bstyrelsesmedlem Rene Luttermann, genopstiller
Bestyrelsesmedlem Nina Sander , genopstiller
Bestyrelsesmedlem Ella Hansen, genopstiller

Eventuelt

Forslag til valg eller sager, der gnskes behandlet pa
generalforsamlingen, skal vare bestyrelsen i haende
senest 16 dage for generalforsamling.

Pa bestyrelsens vegne.

Ann M. Nielsen, Sektorformand

-
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TR Konference om nye udfordringer for social og
sundhedsassistenter pd sygehusene d. 11-8-2008

Budskabet fra forbundet
Social og sundhedsassistenter kan selv szette fokus
pa faglighed og faggruppen ved at betegne sig som
Social og sundhedsassistent.

Sig ja til at blive opleert i nye opgaver.

Social og sundhedsassistenterne er en faggruppe
med faglighed, en steerk faggruppe ikke et projekt
Ieengere. Der bliver jo ikke lavet projekter omkring
sygeplejerskernes opgavelgsning. Opgaveglidning
sker i den enkelte afdeling med de andre faggrupper.

Social og sundhedsassistenterne vil gerne videre-
udvikles/videreuddannes.

Autorisation fremseettes i Folketinget i forste kvar-
tal 2008. For at fi autorisation skal man selv betale
omkring 286,00 kroner. Yderligere oplysninger kom-
mer pa tillidszonen.

Det er tankeveekkende at uanset hvilke arbejdsfor-
hold vi bydes veelger vi at forblive ansat pa sygehu-
sene.

Sygehus Camp
48 deltagere var samlet. Ledelsesreprsesentanter,
forskellige faggruppe. Malet var at komme med for-
slag til bedre arbejdsforhold uden det koster penge
(neesten).
Folgende forslag kom frem i arbejdsgrupperne:
Mobilmedarbejdere som besgger borgerne i deres
hjem inden indlaeggelse og ved udskrivelse for at

vigtige oplysninger ikke skal g tabt. Hjemmeplejen
med ind pa sygehuset ved indlaeggelsen.

Medarbejderne selv veere med til at planleegge de-
res arbejdstid, for at fd bedre sammenhaeng mellem
fritid og arbejdstid.

Ledelse

e Forandring kreever at ledelsen viser begejstring
for mélet for forandringen. Det er bade medarbej-
dernes og ledelsens ansvar at n4 malet sammen.

e Der skal veere fokus p&4 muligheder. Lederne skal
pavirke den politiske ledelse. Bruge de kompeten-
cer og ressourcer som er tilstede.

e Anerkendelse af medarbejderne.

e Fange ideer fra medarbejderne og gore dem til
virkelighed. Ideerne blomstrer hos medarbejderne.

e Der er altid nogen som er klogere end dig selv

Brug ressourcerne med omtank

Veer erlig og veer dig selv

Undre dig

e Kom i gang nu

e Tekniske ting ind pa sygehuset f. eks et skab som
fortzeller hvad der mangler at blive fyldt i.

Ovrige

e Mentor ordning for nye kollegaer

e Mentorer for elever

e Anerkendelse = sund og staerk arbejdsplads.

e Har du spottet din kollegas talent i dag? fokus pa
dette.



Personale/sundhedsgoder

e Tvungen middagspause (ikke en rugbred foran
computeren)

e Cykelveerksted pa hospitalet (fa lappet cyklen
mens du er pa arbejde)

e Selvbetalt dynedag (afspadsering, feriefridag)
nedseetter sygefraveeret

¢ Frugt og madordning trukket af bruttolgnnen

e Stillekupe omrade hvor personalet kan sidde uden
forstyrrelser, evt. massagestol

e Fri adgang til fysioterapi og massage

e Sundhedsklinik for personalet (lsege, andet pleje-
personale, disetist m.m. )

Forstyrrelser

¢ Undgé forstyrrelser ved medicindosering, for at
undga fejl

e Synlig kontaktperson som modtager patienter,
pargrende og hjeelper dem tilrette.

e Kald som vibrerer eller kun gar til personen, som
er tilknyttet patienten

Tilfredshedsundersggelse lgbende

e Ved hver indleeggelse / dagligt, evt. radt, gult,
gront kort.

e Patienten evaluerer dagligt behandlingen. Gren =
tilfreds Gul= tilfreds men gerne forbedringer Rodt
= ikke tilfreds.

Kompetenceindleeg fra sygeplejerske

¢ Man skal kompetenceudvikle for patienternes
skyld.

e Der bliver gget behov for pleje og omsorg

® Der er behov for alle sundhedsfaglige personer

e Sundhedspleje med rette holdninger

e Velg hvilket omrade man skal udvikle

¢ Fokus pa kommunikation og adfeerd i afdelingen

Sygepleje er omsorg for andre mennesker herunder
etik, kontinuitet, respekt, veerdighed. Sygepleje om-
handler menneskesyn hvor mennesket betragtes ud
fra en helhed. Mennesket er et selvsteendigt individ
med ressourcer som kan tage ansvar i egen situation.

Sygepleje uddannede varetager pleje og omsorg. Her
skabes rammer, vilkdr og holdninger til opgaveglid-
ning. Teenk pa hvad der er vigtigt for patienten i den
sammenhang.
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Kompetence er fagkundskaber, menneskekundskab,
medmenneskelighed, holdninger og vaerdier. Kompe-
tencer vises i handlinger.

Patienten gnsker

e Dygtige hindvzerkere

Respekt for patienten
Medmenneskelighed

Stette patienten, here hvad de siger

Verdier i sygeplejen er selvhjulpen

e Flere haender til rette opgaver (bruges ressourcer-
ne rigtigt)

e Verdier er vigtige

e Adfeerd er vigtig

Plejepersonalet tjener 2 herrer, nemlig patienten og
arbejdsgiveren. Personalet laver forst og fremmest
drift orienterede opgaver og forst herefter patientop-
gaver.

e 1. drift - 2. kollegaer - 3. patienten.

Er den prioritering ok?

e Ret opmeerksomheden mod patienten. Er der
behov for nye kompetencer. Lever vi op til vores
veerdigrundlag i adfeerd og handling.

e Lederen har en afgerende rolle i
kompetenceudviklingen.

e Tag udgangspunkt i borgeren nar I taler om
kompetence i afdelingen med lederen

e Leder og medarbejder har feelles ansvar for
udviklingen.

Indleeg af formanden for regionernes

sundhedsudvalg

e [ regionen er social og sundhedsassistenterne en
vigtig ressource i den effektive opgavelgsning
hvor rekruttering er et storre og stgrre problem.
Nye store enheder, nye spilleregler og nye op-
gaver. Storre forventninger fra patienten. Visio-
nen er at sundhedsveesenet skal veere patientens,
hvilket indebeerer at patienten inddrages, aget
kvalitet, sammenheeng i patientforlebene og op-
gaverne varetages pa bedst mulig niveau.

e Der skal flyttes opgaver fra en gruppe til en

anden for at udnytte ressourcerne bedst muligt. g
(opgaveglidning) g
e Medarbejderne skal veere villige til at tage opga- =
ver og afgive opgaver. Der skal veere opleering i P
nye opgaver. -

800¢ -



IN-FOA-TION

e Afdelingen skal seette fokus pa god arbejdstilret-
teleeggelse og opgavelgsning.

e Der skal veere mélrettet kompetenceudvikling
for alle og fleksibel arbejdstilretteleeggelse. Si-
demandsopleering, attraktiv arbejdsplads, aget
ledelsesmaessigt fokus pé ressourcer.

e Milet er, at regionen bliver specialiseret med op-
timale rammer for medarbejderne.

e Vi skal lzere af de gode eksempler.

Workshop
Forskellige arbejdssteder fortalte om deres kompeten-
ceudvikling.

Se FOA Frederikssunds hjemmeside, her ligger
avisen fra konferencen.

Her ligger masser af ideer, samt indlaeg fra
foredragsholderne.

Sundhedsministeren indlaeg

Tidligere var sundhedsvaesenet et stramt hierarki, nu
er patienten i centrum. Der er 25 milliarder afsat til
sundhedsvaesenet.

Patientens tilfredshed heenger sammen med med-
arbejdernes arbejdsgleede og tilfredshed.

Der indferes pakkeforlgb, accelererede patientfor-
lob.

Det kraever engagement, fleksibilitet. Personalet er
den vigtigste ressource. Kompetence = opgaver. Stra-
tegi udvikles sammen med de faglige organisationer.

Ministerens udsendte medarbejder har registreret
tiltag omkring udvikling af omrader som ernzering,
accelererede forleb, @get patient tilfredshed og sterre
medarbejder tilfredshed i de senere ar.

Som afsked udtrykte ministeren at han ikke ville
forhandle overenskomst med os. S& hastede han ud
af deren.

Bindslev A/S konsulent om
forandringer/kompetenceudvikling
® Vi omseatter ord til handling.

e Vi laver ikke rapporter til hylden.

e Der er konflikt i skabelsen af nye opgaver/ hand-
linger. Der skal veere enighed i udferelsen.

¢ Forandring er nyteenkning, en lang proces, ud-
valgsarbejde, mange ord, de samme initiativer.

e Konkrete hdndterbare handlinger , hvad kan jeg
selv gare.

Start en forandring med at spgrge
e Hvorfor er det vigtig

¢ Hvordan

e Hvem

e Hvornar

Hvor er problemet og hvorfor er det et problem?
Lav en handleplan
1. Opdag din egen vaneteenkning
2. Start altid med maélet, seet tidshorisont pd malet
3. Definer hvor og hvad der skal sndres.
4. En ny ide en gammel ud.
- Hvad er min drem?
- Hvad vil jeg gerne?
- Sma/store ting.
- Pilotprojekt projektledelse?
5. Handling skaber holdninger
- Fyld s& meget sa det leegges maerke til
- Banaliteter gor en forskel i daglig dagen
- Veelg forandring eller forbedring
- Gor det enkelt
- Hvad er det vi skal lgse
- Lad veer med at ggre det sveerere for os selv
6. Brug fakta og folelser
7. Brug kun tid pa det der kilder i maven ( det der
ikke kan vente til i morgen )

En ny ide er som et speedbarn, man skal fale for
den, tage sig keerligt af den, skal have breendstof til
handling.

Frem med fagligheden.
I er en gruppe der er gjne pa.

Refereret af Irene Moller Buus P .*- -
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Serviceassistenter pa
Metalskolen i Jarlunde

Metalskolen i Jorlunde er gaet i gang med at ud-
danne erhvervsserviceassistenter.

De forste som har taget uddannelsen er Gitte Chri-
stensen fra renggringen og Jette Nielsen fra kek-
kenet. De har veeret sammen om deres afsluttende
projekt, og faet meget flotte karakter.

I deres projekt "Serviceassistenterne p& Metalsko-
len i Jorlunde”, beskriver og giver de et meget flot
bud pé, fremtidens erhvervsserviceassistent p4 Metal-
skolen.

-
Et stort tillykke og held og lykke for fremtiden til L
Gitte Christensen og Jette Nielsen. g
£

De bedste hilsner fra Marianne Ragen Z
Servicesektoren i
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Det kan godt betale
sig at tjekke om man
far pension

Selvom alle kommunalt ansatte har fdet
indfart pensionsordninger, sker det alligevel, at
arbejdsgiverne ikke indbetaler pension.

Et af vore medlemmer indenfor SOSU-sektoren, sam-
menlignede sidste ar sin lgnseddel med en kollega,
og de undrede sig over, hvorfor det ikke fremgik af
lonsedlen, at der blev indbetalt pension.

Medlemmet kontaktede FOA og efter en henven-
delse til kommunen, blev det klart, at der var sket
en fejl pa lenkontoret, s medarbejderen var blevet
snydt for pension helt tilbage fra 1. maj 2000.

Efterfolgende har kommunen féet rettet fejlen og
der er nu blevet indbetalt ca. 165.000 kr. til den pa-
geldendes pensionsordning i PenSam.

Heldigvis har hun ikke haft brug for nogle af de
forsikringer, der er tilknyttet pensionsordningen f.
eks. kritisk sygdom eller invalidepension. Det kunne
have veeret en stor udgift for kommunen, da det efter
FOA’s opfattelse er kommunen, der har begéet fejlen,
og derfor mi heefte for de gkonomiske konsekvenser
af den manglende daekning, som hendes pensions-
ordning ville have givet, hvis der var indbetalt pensi-
onsbidrag.

Sa det kan godt betale sig at veere opmaerksom pa
om ens arbejdsgiver indbetaler pension efter reglerne
i overenskomsterne.

Alle der ansattes pA manedslgn og er fyldt 21 ar
har efter et ar beskeeftigelse ret til pension.

Det uddannede personale pa eksempelvis social-
og sundhedsomrédet vil typisk have ret til pension
allerede ved anseettelsens start, da elevtiden medreg-
nes.

Er du i tvivl om du far indbetalt det korrekte pen-
sionsbidrag, er du meget velkommen til at kontakte
FOA Frederikssund, sd vi kan vaere behjzelpelige med
at undersgge hvad du har krav pa.

Niels Mortensen, Faglig sekreteer.



Gruppemgde uge 0
Eleven moder i naeste uge, hvem har lyst til at veere
vejleder?

Rummet fyldes med tavshed. Flere undskyldninger
kommer frem.

Jeg er morgenvagt og kan derfor ikke have eleven
med nar jeg skal planlaegge.

Jeg sidder i mange arbejdsgrupper og er tit til
made.

Jeg har haft de sidste 3 elever, jeg treenger til en
pause.

Jeg har aldrig prevet at have elever.

Jeg har ingen praktikvejlederkursus.

Jeg er veek pd grund af kursus og ferie i den pe-
riode eleven er her og det er vigtigt at veere tilstede
nir man har elev.

Hvordan kan vi som kollega og arbejdsplads stille
krav om fagligt dygtige kollegaer i fremtiden; nar
vi ikke tager ansvar for at uddanne egne kolle-
gaer???

LU
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storie fra det virkelige liv

Der bliver igen stille i rummet.

OK vi skal finde 2 som kan vaere vejledere for eleven.
Det betyder ikke at man skal folges med eleven
hver dag. Eleven skal folges med samtlige ansatte, da

vi hver iseer har forskellige styrker og metoder til at
lgse opgaverne hos borgeren. I er alle inspirationskil-
der og rollemodeller over for eleven.

Det er meningen at vejlederne er ansvarlig for at
afholde ugesamtalen med eleven, planleegge hvilke
borgere eleven skal tilknyttes og hvilke méil der ar-
bejdes med uge for uge.

I samarbejde med teamlederen laves ugentlige/ 14
dages leeringskontrakter for eleven. Der aftales pa
ugemgderne hvilke mal der arbejdes med i den nzeste
periode og der evalueres pa den forrige periodes mal.
Dvs. at teamlederen er tovholder pa forlgbet.

Gruppen er alle ansvarlige for at eleven far hjzelp,
vejledning og undervisning samt faglig sparring.
Ligeledes er alle i gruppen med til at evaluere eleven
gennem hele praktikforlgbet.

Séledes at eleven far mest mulig faglig viden og
erfaring i opgaverne, samt reflekterer over sine hand-
linger.

L N - 1eniqa4
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Til sidst lyder det:
Jeg kunne godt taenke mig at prove at veere vejleder
for den nye elev.

Jeg kunne ogsa godt prove.

Der aftales at Teamleder sender velkomstbrev til
eleven.

Samt hvem eleven folges med den 1 uge.

Uge 1
Eleven starter i praktik.

Der afholdes elevmgde, hvor eleven praesenteres
for logbogskrivning i praktikken, leeringskontrakten.
Der aftales at eleven skriver logbog om oplevelserne
hos borgerne. Samt undrer sig over metoder til opga-
velgsning.

Ugerne 2-14

Gennem praktikforlgbet har eleven udviklet sig fra at
veere novice, usikker pd sig selv og sit fag til at blive
en fagperson som er nysgerrig pa sammenhzenge i
borgerens livssituation.

Logbogen har sendret sig fra at veere en meget kort
beskrivelse af opgaven hos borgeren til at veere et
redskab til at koble teoretisk viden sammen med de
opgaver der lgses hos borgeren. Endda har redska-
bet givet eleven lyst til at fordybe sig i faglig viden
udenfor sit kompetenceomradet, fordi ny viden gav
anledning til nye spergsmal som kunne vise sam-
menhaengen mellem opgaverne hos borgeren og bor-
gerens helhedsituation.

Personligt har udviklingen géet fra at holde faca-
den til at turde stille faglige sporgsmal samt videre-
give sin viden til kollegaer. Eleven har faet succesop-
levelser som giver lyst til leering og faglig stolthed.

Ugesamtalerne har givet mulighed for at eleven
selv er med til at planleegge sine mal, her skubbes
eleven ud over kanten hvis det er ngdvendig i for-
hold til udviklingen. Nogle gange tror man ikke man
kan, men det kan man nar man skal.

Her aftales hvilken stotte der skal veere i naeste
periode for at nd malene. Her roses eleven for de mal
der er naet, fagligt, personligt, samarbejdsmaessigt.
Her fés redskaber til brug i samarbejdet eller opgave-
lgsningen, her tales teori i henhold til opgaverne.

Eleven slutter nu praktikken og skal videre.

Eleven har givet udtryk for at der har veeret faglig
udvikling, personlig udvikling, stette personligt,
oplevelse af at gore en forskel for borgeren, pasken-
nelse fra borgeren.

Eleven fortaller nu kan jeg bare kare med klatten
nér jeg skal pa skole, de kan bare komme an.

Efter en sadan oplevelse, kan jeg ikke undga at
fale faglig stolthed

Jeg er glad for at eleven er blevet fagligt nysgerrig,
hvilket er med til at udvikle faget og seette fokus pa
at det er et fag som kraever uddannet personale.

Jeg er glad for at en elev bliver en god, nysgerrig,
samarbejdende kollega. Men ogsa har oplevet faglig
stolthed under sin uddannelse.

Faglig stolthed er at veere stolt af sit arbejde, at
kunne ggre en forskel, fagligt kunne argumentere for
sin handlinger og kunne flytte holdninger ved hjeelp
af faglige argumenter, samarbejde om problemstillin-
ger og lgse dem tveerfagligt.

Faglig stolthed er at tale om sit arbejde, forteelle
de gode historier, dele de svaere situationer med sine
kollegaer. Fa hjeelp til de sveere opgaver af kollegaer
og lose dem sammen. Det giver faglig stolthed.

Faglig stolthed er ogsa at veere med til at give
fagets traditioner videre. Fa lov at preege kommende
kollegaer med holdninger og vejledning giver faglig
stolthed, nar man ser en kommende kollega ga ud af
dgren med rank ryg og siger her kommer jeg og jeg
er god til mit fag.

Fagidentitet er en sveer starrelse

Kan jeg identificere mig med kollegaerne og faget?

e Har vi samme normer?

e Har vi samme veerdier?

e Ved alle hvad en social og sundhedshjelper/ so-
cial og sundhedsassistent er?

e Kender vi vores kompetencer?

e Kender vi vores rettigheder?

e Bliver vi veerdsat som fagperson?

e Forstar vi at seette vores faglighed pa dagsorde-
nen?

e Er der rummelighed til den faglige udvikling?

e Folger vi med i fagets udvikling? Nye trends?



Rollemodeller er med til at skabe fagidentitet. Det at
veere rollemodel pa en arbejdsplads er en vigtig del
af hvordan elever oplever faget, holdninger, veerdier,
menneskesyn, kommunikation, fagets udvikling. Det
er her man siger sddan vil jeg aldrig gore eller det
var en god made at gore tingene pa, sadan vil jeg
veere ndr jeg er feerdig med uddannelsen.

Fagidentitet skabes af faglige disskusioner, hold-
ningsdiskussioner, debat om veerdier i samarbejdet
med borgeren/ kollegaen.

Hvis vi skal opna fagidentitet og faglig stolthed sa

hjeelper det ikke at vi ikke har lyst til at veere med til

at uddanne vores elever. hi=—"1
Det er ret vigtigt at vi er bevidste om det.

Fagidentitet er en realitet nar udenforstdende ved
hvad fagpersoner kan fagligt.

For der er jo ingen som er i tvivl om hvad en syge-
plejerske er — vel!!! Eller en sygehjalper!!!

Sa derfor kom frem og fortzel om din hverdag i dit
arbejde. Sa du kan szette fokus pa faglig stolthed og
fagidentiteten bliver synlig i samfundet.

Hvordan oplever du faglig stolthed? Er du stolt af dit
fag?
Har du en fagidentitet?

Irene Moller Buus

Sygehjeelper og social- og sundhedsassistent
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Overenskomst 2008

Overenskomstforhandlingerne mellem lenmodtagere
og arbejdsgiverne pa det kommunale omréde og i
regionerne er nu i fuld gang.

I skrivende stund (28. januar) har KTO, som for-
handler de generelle vilkér for alle ansatte i kommu-
ner og regioner, indgéet 2 delforlig med henholdsvis
KL (Kommunernes Landsforening og 1 delforlig med
RLTN (Danske Regioner).

Delforligene er indgaet under forudsaetning af at
der senere bliver indgéet et samlet forlig pa det kom-
munale og regionale omrade.

Delforlig nummer 1, med KL og RTLN indeholder i korte
traek felgende:

Ferie
Den ansatte fir mulighed for at veelge at holde ferie
med feriegodtgorelse i stedet for ferie med lgn. Det
kan veere en fordel, hvis man far meget overarbejde
eller gar ned i ugentlig arbejdstid i lebet af feriearet.
Beslutningen skal dog tages inden optjeningsarets
start.

Arbejdsgiverne kan fra 2009 beslutte, at de ansatte
skal give besked om de gnsker at afholde den 6. fe-
rieuge, eller om de gnsker at fa den udbetalt.

Tillidsreprasentanter
Fremover skal der indgas aftale om ydelse af funktions-
lgn til tillidsrepreesentanter. Der er ikke aftalt et bestemt
tilleeg, da det leegges ud til en lokal forhandling.

Opsigelsesvarslerne for tillidsrepraesentanter for-
bedres, sa de kan opsiges med deres individuelle var-
sel tillagt 3 maneder.

Hermed bliver det laengste varsel ved opsigelse pa
9 maneder, mod i dag pa 6 maneder.

Der indfares ret til at vaelge feellestillidsrepraesen-
tant for overenskomstgrupperne i kommunerne.

AKUT bidrag

Det er aftalt, at der seettes flere penge af til uddan-
nelse af tillidsrepraesentanter ved en forhgjelse af det
sdkaldte AKUT-bidrag, som arbejdsgiverne betaler pr.
arbejdstime for alle ansatte.

Samtidig bliver der mulighed for at ogsé sikker-
hedsrepraesentanter via midlerne i AKUT-fonden kan
deltage i kurser, som organisationerne arrangerer.

Der afseettes ogsa yderlige midler til en lokal pulje,

som fagforeningerne og kommunerne i feellesskab
kan bruge til lokale uddannelsesaktiviteter. (gzelder
ikke i regionerne)

Informative lgnsedler.

Senens ved udgangen af 2010 skal ansatte have en
lenseddel med mere uddybende oplysninger om
hvordan lgnnen er sammensat og hvordan pensions-
bidraget er beregnet.

Delforlig nummer 2, med KL indeholder i korte traek
folgende:

Bedre vilkar for seniorer

Der indferes ret til seniordage fra man er fyldt 60
med 2 dage om dret. 61-arige far 3 dage og 64-arige
og derover far 4 dage. Ordningen treeder i kraft 1.
januar 2009.

Seerligt udsatte grupper, som blandt andet omfatter
social- og sundhedspersonale, rengoringsassistenter,
husassistenter, omsorgs- og paedagogmedhjzelpere, far
ret til 2 seniordage fra de er fyldt 58 ar, 3 ved 59 ar og
4 ved 60 ar.

Der afseettes endvidere midler til forhandling af
senioraftaler i de enkelte kommuner.

Barselsorlov

Barselsorloven med lgn til kvinder udvides til 26
uger efter fodslen og samtidig far faderen ret til
yderligere 6 ugers orlov med lgn. Det er en betingelse
at han er ansat pa det kommunale arbejdsmarked

og omfattet af KTO-aftalen. Hvis faderen ikke hol-
der de 6 uger med lgn, kan retten ikke overfores til
moderen. Der bliver ikke tale om at udvide retten til
barsels og foraeldreorlov, men alene at gremaerke en
del af den eksisterende orlov med lgn til faderen.

Kompetenceudvikling
Ved 3 partsaftalen blev der afsat midler til kompe-
tenceudvikling og det er i delforliget aftalt hvordan
disse midler skal udmentes til kompetencegivende
kurser [efter- og videreuddannelse i kommunerne.
Desuden bliver alle medarbejdere sikret ret til en arlig
MUS-samtale.

Disse delforlig treeder forst i kraft nir der er ind-
gaet en samlet lgsning pd det kommunale og regio-
nale omréade.



Information om forhandlingerne
P& FOA’s hjemmeside (www.foa.dk) kan du lgbende
folge med i overenskomstforhandlingerne.
Herudover kan du velge at fa sendt en sms, nar
der er nyheder om forhandlingerne eller du kan
veelge at fa tilsendt de nyhedsbreve som FOA lgben-
de udsender.
P& hjemmesiden vzelger du:

Herefter kan du sa veelge at fa sms eller nyhedsbrev-

Pa samme side har FOA ogsé lagt en konfliktori-
entering, hvor du kan fi svar pa de fleste sporgsmal
om, hvordan man skal forholde sig under en evt.
strejke.

Konfliktorienteringen bliver lgbende opdateret

Hvis du har yderligere spargsmal, kan du kontakte
TR/FTR, ligesom du er meget velkommen til at ringe
til afdelingskontoret.

Niels Mortensen, Faglig sekreteer
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Om afspadsering i forbindelse med sygdom

Pa SOSU-omradet far jevnligt spergsmal om af-
spadsering betragtes som afviklet i de tilfeelde,
hvor medarbejderen bliver sygemeldt forud for den
planlagte afspadsering.

Her skal man skelne mellem afspadsering, der er
optjent ved over- eller merarbejde og afspadsering,
der optjenes ved arbejde pa serlige tidspunkter
f.eks. ved weekendtjenester.

I det sidste tilfaelde er det aftalt, et medarbej-
deren f.eks. legger sin afspadsering for sendag-
stjeneste ind som en fast "rullende ” afspadsering.
Her geelder det, at man under sygdom bade op-
tjener og afvikler sin afspadsering, athaengigt af
om man er sygemeldt pa en sendag, hvor der er

planlagt tjeneste eller man er syg pa den dag, hvor
den “rullende” afspadsering er planlagt afviklet.

Hvis den planlagte afspadsering er optjent ved
over- eller merarbejde, har man krav pa at bibe-
holde sine afspadseringstimer til senere afvikling.

Det er derfor vigtigt, at den ansatte i vagtplanen
kan se hvilke afspadseringsdage, der skyldes over-
eller merarbejde, og hvilke dage der dage, der
indgar, som "rullende” afspadsering for tjeneste pa
weekends.

Niels Mortensen, Faglig sekreteer
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Plan A — Fokus pa sproglig laering

FOA Frederikssund - Nordsjcelland har i efterdret deltaget i et spcendende samarbejde
med Frederiksveerk-Hundested Kommune og VUC Nordsjcelland, for at forbedre de skriftlige

kompetencer hos medarbejderne i hiemmeplejen.

Begrundelserne for at tage uddannelsen som social-
og sundhedshjalper kan vaere mange, ikke mindst
interessen for mennesker. Men der er ogsi nogle, der
har valgt uddannelsen, fordi den ikke er sa skriftlig.
Maske fordi den enkelte tror eller foler, at de ikke er
gode til at stave og formulere sig skriftligt.

Men ogsa denne uddannelse kraever skriftlige
kompetencer, eksempelvis benytter personalet i Hals-
naes hjemmepleje hdndholdte computere til at notere
deres observationer om den zldres situation i daglig-
dagen. Det kan vaere notater om, at tingene er i god
gaenge. Men det kan ogsa veere observationer om, at
den aldre maske ikke indtager vaeske eller mad nok.
Eller maske ikke far husket at tage sin medicin.

Der opstod pd denne baggrund et behov for et kur-
sus, der kunne forbedre medarbejdernes kompetencer
sddan, at det kunne give sikkerhed, selvtillid og give
storre tryghed i den skriftlige formidling, ligesom
kurset kunne afdaekke om medarbejdere havde et re-
elt problem med f.eks. ordblindhed.

Charlotte Jacobsen, formand i FOA Nordsjeelland
indgik derfor i et samarbejde med Bettina Poulsen,
projektleder i hjemmeplejen i Frederiksveerk-Hunde-
sted kommune og Karen Thygesen fra VUC Nordsjeel-
land om at atholde et kursus der blev kaldt Plan A.

I oktober blev sd det forste Plan A kursus aftholdt
med deltagelse af medarbejdere fra hjemmeplejen.

Kurset strakte sig over 10 uger, og startede med en
Introdag hos FOA Frederikssund-Nordsjzelland, hvor-
efter resten af kurset blev aftholdt pa VUC i Frederiks-
veerk.

Ud over undervisning i den skriftlige kommuni-
kation, fik medarbejderne ogsa storre erfaring med
deres handholdte computere, der jo er en del af deres
arbejdsredskaber, der giver gget sikkerhed for bade
den zldre, men ogsd for medarbejderne. Og sa var
der ogsd en meget vigtig sidegevinst for medarbej-
derne, nemlig den personlige gevinst. Medarbejderne
oplevede hvor meget de kunne og det gav dem gget
tryghed og selvtillid, og det var absolut ogsa et vig-
tigt formal med kurset.

Med de gode erfaringer for det forste Plan A kursus,
der jo ogsa var et speendende pilotprojekt, er det nu
planen at brede kurset ud over et storre geografisk
omrade for pd denne méde at give medarbejderne
storre kompetencer i deres arbejdsdag.

Keere tidligere elever i perioden 2005-2007

Hvis du har afsluttet din uddannelse som social- og sundhedshjalper eller social- og
sundhedsassistent i ovenstiende periode, bedes du rette henvendelse til mig.

Send mig venligst en kopi af dit uddannelsesbevis.

Vi ponser pa at invitere dig til reception i FOA Frederikssund, for at fejre dig.

Hilsen
Irene Moller Buus.

Elevansvarlig




Laes mere pa www.foa.dk/ungdom

FOA

UNGDOM

Tag din kollega med
til landsmgade | FOA Ungdom

Alle unge under 31, kan deltage i landsmgdet den 28.-30. marts 2008.

Tag din kollega i hdnden og tag af sted og fa en oplevelse sammen med andre
unge.

FOA dakker udgifter til ophold, transport samt dokumenteret tabt
arbejdsfortjeneste.

Send en mail til foabureau@foa.dk og tilmeld dig. Eller send en sms til 1919
med teksten "landsmgde”.

Sidste frist for tilmelding er den 7. marts 2008.

Sammenhold; fest; ballade og skere indfald er det dig?
Diskuter mere i lon og flere haender er det dig?
Forbered dig pa en mulig konflikt eller bliv moviestar er det dig?
Sa skynd dig og meld dig til foa ungdoms landsmede.
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Onsdag den 26. marts 2008 kl. 13.30 i FOA HUSET
Generalforsamling og Bankospil

Generalforsamling, dagsorden ifglge lovene.
Vi afholder den arlige generalforsamling Dagsorden ifglge lovene.

Indkomne forslag skal veere bestyrelsen i haende senest 14 dage fgr
generalforsamlingen.

Traditionen tro er der efterfglgende bankospil.

Onsdag den 16. april 2008 kl. 13.30 i FOA HUSET
"Cafedag"

Vi far besgg af gadedigteren Christian Kronman, forfatter og gadedigter.
Han vil forteelle om sin opveekst og andre spaendende oplevelser.

Bestyrelsen bager som vanligt til mgdet.

Onsdag den 14. maj 2008
Den arlige udflugt ud i det bla

Prisen er 200 kr for at deltage.
Tilmelding er bindende og betaling skal ske senest den 2 maj 2008.

Brug evnt konto: Reg 1335-6448550654/FOA Seniorklub eller betal pa et
forudgdende made til kasserer Inge Nordstrgm.

Oplysninger om madetid og udflugtsmal falger.
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Adresse FOA Frederikssund - Adalsparken 2
K I d 2 O O 8 Postboks 195 - 3600 Frederikssund
a e n e r Faglig afdeling A-kassen
TIf. 46 97 12 00 TIf. 46 97 12 00
Afdelingen Fax 46 97 12 01 Fax 46 97 11 95
frederikssund @foa.dk akas026@foa.dk
2 mafts Repra.esenta ntskabsmade www.foa.dk/frederikssund www.foa.dk/frederikssund
10. april Afdelingsbestyrelsesmade .
5. maj TR-dag Abningstider Mandag-tirsdag 9.00-15.30
Onsdag 9.00-15.30
Servicesektoren Torsda.g 9.30-17.00
13. marts Generalforsamling Fredag 9.00-11.30
Telefontider Mandag-tirsdag 9.00-14.00
SOCiaI- ()g Su ndhed sse kt()ren Onsdag Telefonen lukket hele dagen
28. februar Externt mgde hele dagen Torsdag 10.00-17.00
3. marts Mgde eksternt hele dagen Fredag 9.00-11.30
4. marts SOSU bestyrelsesmgde + generalforsamling Kontaktpersoner:  Afdelingen: Formand: Charlotte Jacobsen
7. marts Feriedag Neestformand Marianne Rogen
11. marts Mgade eksternt fra kl 12.30 Social- og sund- Formand: Laila R. Olsen
13. marts Mgde internt, formiddag hedssektoren:
17-19. marts  Ferie Paedagogisk Sektor:  Formand: Ann M. Nielsen
26. marts Mgde internt, eftermiddag . Neestformand:  Jens Nielsen
27-28 marts  LO-skolen, Helsingar Servicesektoren: Formand: Marianne Rogen
31. marts Mgde eksternt hele dagen . Neestformand: Rf)ger Pe‘ﬁtersen
. : Seniorklubben: Formand: Kirsten Vind
2. april Mgde eksternt, eftermiddag
7. april P4 Bornholm Personale: A-kasseleder: Merete Kragh
10. april Afdelingsbestyrelsesmade hele dagen Sagsbeh. a-kasse:  Susanne Schnipper
14-17 april Farit Sagsbeh. a-kasse: ~ Liza Schleiter
23. april Made internt, eftermiddag Sagsbeh. a-kasse: Charlotte Pallesen
24, april Mgde internt, formiddag Sag.SbEh' akasse: Cha}r lc?tte Lognness
. . : Socialkonsulent Christian Schak Bossen
2. maj Fri Faglig sekreteer: Niels Mortensen
. Sekr. Faglig Afd.: Gitte Teersker
P&dangISk SthOI’ Receptionen: Jette Christiansen
20. februar Sektorbestyrelsesmgde Husassistent: Nina Larsen
21. februar Mgde i forbundet Kursusleder: Erling Hjort
5. marts Sektorbestyrels.esmﬂde Pen-Sam 44 39 39 39 - Kan treeffes i afdelingen efter
27. marts Generalforsamling aftale, den forste onsdag i hver maned.
16. april Sektorbestyrelsesmade Ansvarshavende  Charlotte Jacobsen
20. maj Sektorbestyrelsesmgde redakter Bladet udkommer 4 gange érligt,
og trykkes i 3.500 eksemplarer.
Lu kkedage Naeste nummer Udkommer ca. den 2. maj 2008

20. marts - Skeertorsdag Deadline Den 7. april 2008
21. marts - Langfredag Grafisk

2 ma':ts - 2 [FEEEE] fremstilling Prinfoparitas Frederikssund - 47 31 47 00
18. april - St. Bededag

1. maj - Kr. Himmelfartsdag
2. maj - dagen efter Kr. Himmelfartsdag
12. maj - 2. pinsedag

Ved stilling/adresseskift

Skifter du arbejdsplads, stilling eller adresse,
bedes du udfylde nedenstaende skema og sende det til:

FOA - Fag og Arbejde - parken 2 - 3600 Frederikssund

v L ]

Arbejdssted
Cpr.nr. Ansat pr. dato

Adresse Stillingsbetegnelse

Postnr. & by Antal timer

Telefon



FOA

FAGOGARBE]DE

Fa reel indflydelse ved overenskom-

sten 2008

Fa stemmeprocenten over 40%!

Vi er en projektgruppe bestdende af tre tillidsreprae-
sentanter fra FOA-Midtsjaelland.

Vi vil appelere til dig som FOA-medlem,

e at du stemmer ved urafstemningen, ud fra den
viden

e at stemmeprocenten skal op pd 40% eller
derover, for

e at vi som medlemmer fir reel indflydelse

Afstemningsreglen pa 40% er én af de regler, der
blev etableret af Forligsinstitutionen i Augustforli-
get 1908, til forebyggelse af lockout eller strejke og
maegling under konflikter.

Eksempel:
Ved en stemmeprocent pa 40% eller derover bestem-
mer flertallet af dem som har stemt.

Hvis stemmeprocenten fx er 39% (og vi onsker
maeglingsforslaget forkastet) kraeves det, at mindst
25% af alle stemmeberettigede stemmer nej.

Eksempel:

100.000 stemmeberettigede medlemmer
Stemmeprocent pa 39% = 39.000 medlemmer har

stemt, sa kraeves det, at 25% af de 100.000 medlem-

mer (= 25.000 medlemmer) stemmer nej.

Projektgruppen: Anne-Marie Pedersen, Karina Hansen og Vinni Hansen.

Mail: foaprojekt40@forum.dk

FOA Frederikssund orienterer

Husk den 1 arige frist for anmeldelse af arbejdsskader

Det er vigtigt at overholde den 1 arige anmeldeftist.
Hvis en arbejdsskade ikke er anmeldt inden fristen
udlgber, risikerer du at fa sagen afvist i Arbejdsska-
destyrelsen, medmindre der er en szerlig god grund
til at komme for sent.

Det er altid arbejdsgivers pligt at anmelde en ar-
bejdsskade. Men du har ogsa selv ret til at anmelde
en skade.

Som udgangspunkt sker anmeldelsen til arbejdsgi-
vers forsikringsselskab. Nar de har modtaget anmel-
delsen, vil du fa et brev, hvor selskabet kvitterer for
modtagelsen. Forst da er sagen anmeldt.

Hvis du er i tvivl om din skade er anmeldt, har du

selv ret til at anmelde skaden direkte til arbejdsgive-
rens forsikring, Arbejdsskadestyrelsen eller Arbejds-
tilsynet, enten ved at udfylde en anmeldelsesblanket
eller ved blot at skrive til dem.

Du skal vaere opmaerksom p4, at det ikke er sikker-
hed nok, at du har faet en kopi af en udfyldt anmel-
delse. Du skal have en kvittering for at anmeldelsen
er modtaget af forsikringen eller Arbejdsskadestyrel-
sen.

Hvis du er i tvivl om reglerne eller har andre
sporgsmal, er du velkommen til at kontakte social-
konsulent Christian Schak Bossen i afdelingen.



